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西安交通大学教师教学发展中心主编 2020 年 3 月 31 日

内容 在线组织 2019-2020 学年第二学期西安交大研究生助教培训

组织教师利用在线资源学习教师教学发展报告及课程

组织专家开展在线教学质量督导听课

在线组织 2019-2020 学年第二学期西安交大研究生助教培训

“停课不停教、停课不停学”是学校对于教育教学工作的总体要求，保障教学工作高质量有

序开展，做到“停课不停训”是教师教学发展中心的工作目标。在当前在线教学全面展开的情况

下，研究生助教在教学中的桥梁和辅助作用更加明显，很多助教在开学前就已参与教学准备，协

助主讲教师做好在线课资源建设和试讲测试。教师、学生、助教虽然身处各地，甚至相隔千里，

但围绕共同的目标在云端集结，心与心的距离反而更近了。

2月 10 日开始，教师教学发展中心将研究生助教培训课建设摆上议事日程，在形式上将培训

转到线上，在内容上体现在线教学特点。在教务处、研究生院、网信中心和培训教师的共同努力

下，西安交通大学研究生助教培训课于 2月 28 日正式在“思源学习空间”上线。截至 3月 5日，

总访问量达 25198 次。最高单日访问量达 5171 次（325 人次），首次聘为助教的研究生 661 人参

加培训。
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2 月 10 日开始，教师教学发展中心将研究生助教培训课建设摆上议事日程，在形式上将培训

转到线上，在内容上体现在线教学特点。在教务处、研究生院、网信中心和培训教师的共同努力

下，西安交通大学研究生助教培训课于 2月 28 日正式在“思源学习空间”上线。截至 3月 5日，

总访问量达 25198 次。最高单日访问量达 5171 次（325 人次），首次聘为助教的研究生 661 人参

加培训。

培训课内容包括职能部门领导讲动员话和培训教师报告视频，以及研究生助教教学手册和学校

规章制度文件资料两大部分，从思想动员、行动指南、资源支持等各方面促进研究生助教提高履

行职责的思想认识和工作能力。

动员讲话分别由教师教学发展中心张健副主任、教务处张俊斌副处长、研究生院龙建纲副院长

带来。他们均对研究生担任助教表示感谢，从不同角度解读学校有关政策，明确教学形势任务和

要求，提升助教的责任感，为履行好工作职责奠定基础。
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培训报告由电气学院王仲奕、人文学院李娟、电信学部范建存三位长期聘用使用助教的教师

主讲，他们讲方法、举例子，内容涵盖理工、人文社科类课程，理论、实验、混合式教学课程等

各个类型，紧贴在线课助教工作特点和要求，帮助助教深刻认识助教工作内涵，提高实际工作能

力。

在资料支持方面，首先是教师教学发展中心组织编写出版的《研究生助教教学手册》，该手

册为国内首创，内容包括助教工作职责，以及辅导课、实验课、批改作业和试卷、答疑与因材施

教、用好现代信息技术等 6 个方面的基本要求等，并提供了涵盖各类课程的 15 个典型实际案例。

其次，还提供了《西安交通大学研究生助教工作实施细则（试行）》，帮助助教全面掌握政策。

研究生助教完成学习任务后，提交学习报告，总结学习收获，梳理关于如何做好助教工作的

思考。从报告可以明显感受到，这次疫情对教学组织方式带来很大变化，但反而激发起大家对于

做好助教工作的使命感责任感，凝聚起克服困难的信心决心。

管理学院助教辜孟蕾在报告中写到：“非常感谢学校和老师能在这么短的时间里专门为研究

生助教制订系统的培训课程。通过培训课学习，我对如何做好助教工作有了更深一层的理解，也

更明白了助教任务的沉重分量，这对我日后做好助教工作有很大的意义。”机械学院助教余德文

表示：“朝气勇气灵气三气并存，信心恒心决心三心同在心想事成。我相信，只要师生勠力同心，

充分发挥年轻人的智慧，深刻认识传统教学模式的变革，线上教学所面临的困难终将被克服！”

担当与收获总是相伴。本学期全校共聘用 960 名研究生助教，人数再创新高，从客观上反映

出在疫情条件下助教作用更大的实际情况。相信全体助教能够在各教学单位和全体教师的组织下

充分发挥作用，在履行好职责的同时得到全面提高，在特殊时期取得更大的成长收获。

组织教师利用在线资源学习教师教学发展报告及课程

中心整理了爱课程等主要在线教学平台的教师教学发展报告（课程）资源，并协调超星公司

开通了我校专属培训资源网站（共有 321 门次报告、课程），供广大教师及教学管理人员自主选

学。有效促进广大教师在疫情期间更好地利用在线资源提高教学能力水平。共有 20 个单位的 73

位教师和教学管理人员报名选学，其中网培中心课程 90 门次，超星平台课程 82 门次。
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组织专家开展在线教学质量督导听课

根据教务处提供的上学期评教情况，组织专家对其中评价较低的 12 位教师开展督导听课，制

订了方案，明确了要求。通过听课，将有针对性地了解掌握课堂教学质量，同时促进教师改进提

高。


